Consultation rapide pour réunion Zoom — I'essentiel des réunions Zoom avec module d’extension pour Outlook Online

Planifier des réunions Zoom eHealth
Vous connectez & Outlook Online (OWA). Cybersanté
1. Ouvrir le calendrier de Outlook Online Connected Care | Santé Connectée

2. Cliquez Nouvel événement pour créer un nouvel = B
événement dans le calendrier.

®
|
|

3. Cliquez L] pour ouvrir le menu des

Compléments B> Envoyer ndonner [ Assistant de planification Occupé(e) ~  [F] Options de répanse ~ [}
. B Zoom > Zoom
4. Ouvrir le menu Zoom o Soins virtuell e 3
i . olns virtuelies Insights Add a Zoom Meeting
5. Cliquez Add Zoom Meeting
. H Teled d léments {83 Settings
(se connecter au Zoom, si on vous le demande) n @ X 0 Facultati g 11T CTTer s complements
6. Les détails d’'une réunion Zoom qui seront
générés automatiquement dans l'invitation O 2020-04-16 B 1500 v 2 1530 v @ Jounceentiee@ )
7. Entrez le Sujet ¢ Ny s rouve B G psistant Pl e
8. Entrez I'adresse courriel du client = [ Jor et o
= oin Meeting / Participer & la réunion
9 Entl’eZ Ia date & I,heure https://gnb.zoom,us/j/99540874267?pwd=ZFFsSTErRTMAUU1YSRuVihaZjlxZz09 o
) Meeting ID / ID de réunion: 995 4087 4267
10 C"quez Envoyer Password / Mot de passe: 656216
Mener des réunions Zoom Zoom e
Vous connectez a Outlook Online (OWA) et ouvrir le calendrier
1. Sélectionnez (cliquer une seule fois) la réunion dans le 16 1o u o ST ... |
calendrier.
. . r e - . . I~ 1emp check - H H o
2. Cliquez le lien pour la réunion Zoom de la section lieu. - * Soinsvirtuelles
. , . © Jeu 2020-04-16 15:00 - 15:30 . P
3. Une fenétre de navigateur Internet s’ouvre, cliquez Open ) Comment voulezvous eondre b conférencesudio x| Lanceme
Zoom dans la boite de dialogue contextuelle. L AT e 7
. L. . . Ilnvitalio- B Health | Zoom Weekly = o o
4. Cliqguez Rejoindre 'audio par ordinateur. -

- . . . Soins virtuelles hitps//gnbzoom.us/j/9954087.
Le réunion Zoom est démarrée.

Tester e haut-parleur et le microphone r les réunion
Pour en savoir plus sur les outils de réunion, voir la page 2 s
\!} .‘ - ) Rejoindre laudio par en rejoignant une réunion  hteur, cliquez ici
Muet Améter la video Converser Partager I'écra HJ"‘- . ) .
Rejoindre F'audio Aréter la video Participants Converser _ Partager 'écran
Admettre les participants a la 1 personne attend Quitter une réunion Zoom 1D Metse i b réumien ou a user
reunion Afin de mettre fin & une réunion Zoom, I'organisateur o e o R GRSt B G chr
Pour renforcer la sécurité, Kar QLU |doit:
Iorrtga.nlsa’ieu‘r Ido't, adrne.ttre les oo 3 1. Cliquez I'option Finir la réunion située dans le
pa ICIpan S a la reunion: 5 1 COin inférieur drOit de I,écran 2 Mettre fin & la réunlon pour tous Coultter |3 rdumaon Annuler
i ici Partici it r i tager |'éc . . N - . .
1. Cliquez Participants. i — 2. Cliquez Mettre fin a la réunion pour tous afin de R
2. Cliquez Admettre a coté du mettre fin a la réunion pour tous les participants.
nom du participant en Remarque: Pour qu’une réunion se poursuive apres le
attente. départ de I'organisateur, cliquez Quitter la réunion et
assignez un autre participant comme étant
I'organisateur.




Consultation rapide pour réunion Zoom — Outils de réunion & procédures de dépannage

Rejoindre I'audio/Désactiver I’audio
Lorsque une réunion Zoom démarre, sélectionnez votre option audio. Jusqu’a ce
gu’une option soit sélectionnée, l'icbne suivante est affichée:

Démarrer vidéo / Arréter la vidéo
Pour démarrer votre vidéo, cliquez l'icbne une fois. Pour arréter la vidéo,
cliguez Arréter la vidéo. Lorsque désactiver, l'icone suivante est

. . . . ) . ’
Pour désactiver/activer votre microphone, cliquez : Jirld affichée:
Désactiver/Activer e
Pa rtager I'écran (2 Sélectionnez une fenétre ou une application que vous souhaitez partager X Converser

De base Avancé

1. Cliquez Partager I'écran.

Cliquez Converser afin d’aviser les participants
des difficultés techniques (probléemes d’audio ou

2. Sélectionnez I'écran que vous
souhaitez partager (bureau ou ot
application spécifique).

3. Cliquez Partager

Remarque: Tous les participants dans
votre réunion voient I'écran partagé.

Ecran 1

' e 1
ith -n

%

Sécurité

[ /1]

Démarrer vidéo

~ ~

Participants

Rejoindre I'audio

Dépannage de réunion Zoom

(") partager le son de I'ordinateur (] Optimiser pour un clip vidéo plelm

Converser  Partager I'écran

Converser

vidéo).

Remarque: La fonction Converser ne doit étre utilisée que
pour communiquer les difficultés techniques que vous ou
les participants pourriez rencontrer. Si le participant préfére
une communication texte, utilisez les services de
messagerie texte standard.

L

Audio

Impossible d’entendre les participants a la réunion

Parfois, la fenétre de la conférence audio peut s’ouvrir derriére la fenétre de la
réunion Zoom. Si cela s’est produit, I'icbne Audio dans le coin inférieur gauche de

la réunion Zoom s’affichera comme Rejoindre I'audio:
'O
Rejoindre I'audio

x

) Comment voulez-vous rejoindre la conférence audio ?

Rejoindre par téléphone Son de l'ordinateur Appelez-moi

Rejoindre I'audio par ordinateur

Tester le haut-parleur et le microphone

Les participants de la réunion sont incapables de vous entendre
Dans la barre d’outils de la réunion Zoom, vérifiez le statut de votre microphone.
Lorsque le microphone est désactivé, I'icbne suivante est affichée: 5}

Activer

Vidéo

Tester votre vidéo lors d’une réunion

Cliquez sur la fleche a coté de I'icone Vidéo pour ouvrir Parameétres vidéo. Votre
vidéo webcam doit s’afficher. Si aucune vidéo ne s’affiche, assurez-vous que la
bonne caméra est sélectionnée dans le menu déroulant sous Caméra.

() Paramétres

O Faire tourner 90

Général

Audio

Partager ['écran

Converser

Arrigre-plan virtuel

Profil

Statistiques

HP HD Webcam v

Taille d'origine \

Mettre ma vidéo en miroir

Caméra :
Caméra

T © 16:9 (Ecran large)

Mavidéo: (] Activer la vidéo HD

Paramétres vidéo...

Choisir un arriére-plan virtuel

$

Sécurité

[_] Retoucher mon apparence

o 1
-

Arréter la video

~
Réunions :

Participants Toujours afficher les noms des participants sur leur vidéo

Cliquez I'icbne une fois pour l'activer.
eHealth

CyberSanté NB

Connected Care | Santé Connectée

Rappels de la protection de la vie privée et la sécurité
Obtenir le consentement éclairé du client (ou de son mandataire spécial, le cas échéant) pour l'utilisation de la vidéoconférence

N'oubliez pas que les exigences en matiére de vie privée et de confidentialité continuent de s'appliquer aux soins virtuels, et veillez
a organiser les séances de soins virtuels dans un environnement a la fois professionnel et privé.

pour les soins virtuels.




arersaneNB

Connected Care | Santé Connectée

Consultation rapide pour réunion Zoom — Modifier des réunions Zoom avec module d’extension pour Outlook Online

Modifier une réunion Zoom
existante

Vous connectez a Outlook Online
(OWA).

1.

2.

Ouvrir le calendrier de
Outlook Online

Double-cliquez sur
I'événement du calendrier
que vous souhaitez
modifier.

Cliquez Modifier.

Mettez a jour les
informations sur la réunion
(objet, date et heure).

Cliquez L] pour ouvrir le
menu des compléments

Ouvrir le menu Zoom
Sélectionnez Settings
(connectez-vous a Zoom, si
vous y étes invité).

Cliquez sur Update. Une
notification s'affiche.
Cliquez sur Envoyer. Une
mise a jour a été envoyée
aux participants.

03 Virtual Meeting / Réunion virtuelle < > sam 25 avri

2

& Modifier

B3 Aujourdhui €& = 25avril 2020 ~~

Avr 25 sam

16

[ ]
o‘ 53 Virtual Meeting / Réunion virtuelle https://gnb.zoom.us/j/9182047533

=] Annuler

%) Répondre & tous |

18

B~ Envoyer [ Abandonner [ Assistant de planification ¢ Suivi g Busy ~ < Catégoriser v %] Options de répo

Zoom
Facultatif

Add a2 Zoom Meeting

a 1730 ~ @ Journge entiére @@ Settings

2020-04-25 17:00

o B Zoom >

il OneNote

[ Insights

3 My Templates

HE Télécharger des compléments

Disponibilité : Nous n'avons trouvé aucune suggestion d'horaire.Ouvrir 'Assistant Planification

o Zoom

Update

Répétition : Jamais

https://gnb.zoom.us/j/91820475335? pwd=YTBESTAxY1000GdE... X 8

Me le rappeler: 15 minutes avant -

Notification

Join Meeting / Participer au rendez-vous

https://gnb.zoom.us/j/91820475335?pwd =YTBESTAxY1000GdEbIFFaXplcG5mdz09
Meeting ID / 1D du rendez-vous: 918 2047 5335

Password / Mot de passe: 376621 5

You can now save or send out invites to this
calendar event. The join link and meeting
invitation have been added to this event.

x |
Remove
f’lqﬁdiﬁi Lacllings
x




Consultation rapide pour réunion Zoom — Annuler des réunions Zoom avec module d’extension pour Outlook Online

Annuler une réunion Zoom existante

L'annulation d'une réunion Zoom se fait en Avr 25 sam
deux étapes : 16
; . ) Calendar
1. Supprimer la réunion Zoom °
3 & Modifier  [5] Annuler %) Répondre & tous |~
2. Annuler la réunion Outlook — = virtsat Mceting / Reunion vituelle reps./ignosomausyetsanizsss
Calendar O X

1. Supprimer la réunion Zoom

VOUS ConneCteZ é OUﬂOOk On“ne (OWA) B o Ii[ Abandonner ﬁ Assistant de planification ,c% Suivi E Busy L) Catégoriser .';:l Options de ré|
. . @l OneNote
1. Ouvrir le calendrier de Outlook ) _ o
Online W3 Virtual Meeting / R| Abandonner les < =2 sam25evil ) Insights
modifications . o © Zoom
2. Double-cliquez sur I'événement du q (Y vareclaude Lanay Faculatt
. . Vaulez- / ti I dificati '
calendrier que vous souhaitez oot s o ey Addazoom Meeting [} My Templates
annuler @©  2020-04-25 urnée entidre @ €} Settings B Telécharger des complé
3. Cliquez Modifier. @“ -
q . Disponibilité : Nous n'avons lanification o Zoom X
4. Cliquez L] pour ouvrir le menu -
deS ComplémentS <3 Répétition : Jamais
5. 0 i / ” = Update 7 Remove
. uvrir le menu Zoom. 9 https://gnb.zoom.us/j/918204753357pwd=YTBESTAXY1000GdE... X
6. Seélectionnez Settings (connectez- Remove the Meeting -
VOuUS a Zoom, SI1 VOUS y etes |nV|te) fff  Me le rappeler: 15 minutes avant ~
. n Thi ti heduled f
7. Cliquez sur Remove. Une fenétre Landey, Marto-Claude DH/MS) .
Remove the Meetlng S'ouvre, = Join Meeting / Par‘t\cirpler au rendez:vous You can recover this meeting
. R https://gnb.zoom.us/j/918204753357pwd =YTBESTAxY1000GdEbIFFaXplcG5mdz09 within 7 days on Recently Deleted
cllquez Remove a nouveau. Meeting 1D / 1D du rendez-vous: 918 2047 5335 !
. . page from Zoom Web.
8 Clq e S r Abandonner Une Password / Mot de passe: 376621
. iquez su .
fenétre Abandonner les o Remove JEUS
modifications s'ouvrira, cliquez sur =
OK.

V7 @@ Annuler %) Répondre a tous | Busy ™

2] Virtual Meeting / Réunion virtuelle

2. Annuler la réunion Outlook
Dans votre calendrier de Outlook Online :

9. Double-cliquez sur I'événement du
calendrier que vous souhaitez
annuler

10. Cliquez sur Annuler. Une fenétre
d'annulation d'événement s'ouvrira.

11.Cliquez sur Envoyer. Un message
d'annulation de I'événement sera © om0 1701720
envoyé aux participants.

£

Annuler I'événement et aviser le participant

Avr 25 sam

IEJVirluaI Meeting / Réunion virtuelle https://gnb.zoom.us/;/9182047,

m Abandonner

Cybgg%?!ttg N B

Connected Care | Santé Connectée




