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AMÉLIOREZ LES RÉSULTATS DE VOS PATIENTS

EN MATIÈRE DE SANTÉ
En un mot : le DME est un outil ultra-performant pour dispenser
des soins de qualité plus sûrs à vos patients.
Comment le DME améliore-t-il la sécurité des patients?
• Obtenez de l’aide pour vérifier vos ordonnances, les contre-
indications et les effets indésirables. Dans une base de données sur
les médicaments approuvés par le gouvernement, vérifiez vos
ordonnances par rapport aux comorbidités, à la prise concomitante
d’autres médicaments ou aux allergies du patient devant vous –
automatiquement.

• Évitez les erreurs causées par l’écriture
illisible. Les notes tapées sont plus faciles
à lire et peuvent être imprimées pour les
compagnies d’assurance, les membres de
la famille ou tout autre membre de
l’équipe de soins.
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63 % des médecins de famille et des spécialistes
ontariens déclarent avoir amélioré la sécurité des patients dès la
première année de la mise en œuvre de leur système de DME.
(OntarioMD Physicians EMR Usage and Satisfaction Survey, 2013)
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Comment  le DME peut-il améliorer la communication
entre fournisseurs?
• Il vous aide lorsque votre patient est incapable de s’exprimer par
lui-même. Dans une situation d’urgence, d’autres fournisseurs peuvent
obtenir un résumé de base de l’information sur la santé du patient, y
compris ses médicaments, ses diagnostics antérieurs et ses allergies.

• Il vous fournit toute l’information nécessaire aux recommandations
et aux consultations grâce à un simple clic de souris. Un élément
d’information que vous oublieriez peut-être pourrait être important
pour un autre fournisseur.

Comment le DME sensibilise-t-il mieux les patients à leur
propre santé?
• En accélérant l’accès aux résultats de laboratoire et aux
médicaments. Les patients peuvent obtenir rapidement leurs résultats
de laboratoire électroniques et se présenter à leur rendez-vous sachant
que vous disposez de l’information nécessaire pour les conseiller
efficacement.

• Vous pouvez leur montrer ce que vous voyez et leur permettre de
mieux comprendre vos conseils. Vous pouvez afficher des tableaux
de leurs résultats de test sur une certaine période; parfois, un tableau
illustrant la baisse du taux d’A1C au fil du temps vaut mille mots.

• Imprimez des documents pour le patient directement à partir de la
source. Au lieu d’encombrer votre bureau de brochures et de piles de
documents, imprimez la brochure mise à jour sur le problème
particulier du patient.

Depuis la mise en œuvre des DME, 94 % des médecins
inscrits au programme de DME de l’Alberta déclarent que les patients
obtiennent leurs résultats de test plus rapidement, et 97 % déclarent
qu’on ne répète plus inutilement les tests et les enquêtes. [Alberta
Physician Office System Program (POSP) Benefits Survey, 2012]
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des médecins albertains qui ont un système de
DME disent que ce dernier a amélioré l’efficacité
de la rédaction des lettres de recommandation et
de consultation.

87 %
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Comment le DME vous aide-il à
prendre soin de toute votre
clientèle?
• En un rien de temps, effectuez une
recherche dans votre clientèle. En
quelques secondes, effectuez dans votre
clientèle la recherche des patients qui ont
besoin d’un vaccin contre la grippe, de
dépistages liés à l’âge ou d’un test Pap.

• Créez des rapports sur votre clientèle
de patients. Sachez exactement quels
clients pourraient profiter d’un rappel de
prévention.

• Élaborez les plans et les feuilles de
soins que vous voulez. Élaborez,
échangez ou volez les excellentes feuilles
de soins et utilisez-les pour chaque
patient de votre cabinet.

96 %des médecins albertains
qui ont un système de DME estiment avoir
amélioré leurs soins globaux aux patients
de leur clinique.
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7médecins ontariens sur10 estimaient que le DME aidait à
améliorer la continuité des soins et le niveau de sécurité fournis à leurs
patients. 


